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OIMUC HABYAJIBHOI JUCHUILIITHUA

VY CBITOBI NpakTHIll yIpaBIiHHS O13HEC-TIpoIlecaMu MIANPUEMCTB PO3TIISIAE€THCS
K CHUCTeMa KOPIHHHMX IEPETBOPEHb iX MISUIBHOCTI, IO CIpPHSE BUXOIY 3 KpPHU30BOI
CUTYaIlli, IPUIIBUIIICHOT aanTallii 10 pUHKOBUX YMOB, (JIHAHCOBOMY O3/I0POBJICHHIO
Ta CHCTEMHOMY OHOBJCHHIO. Taki TpolecH MoTpeOylioTh 3HaHb Ta BMiHb, fKI O
3a0e3Mneymii KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh MIATNPUEMCTB Ha CBITOBOMY puHKY. Lporo
MO>KHa JTOCSITTH, OTIaHYBABIIN Cy4acH1 IHCTPYMEHTH JAJisl ONTUMI3allii Oi3Hec-TIpoIEeCiB
Ta BIPOBAKEHHS €(DEKTUBHOTO MPOLIECHOTO YIPABIIHHS.

Hucrumutina  «bi3Hec-Tiporiecn» OXOIUIIOE THUTaHHS, SIKI CTOCYIOTHCS OCHOB
IJIaHyBaHHs, OpraHi3allii Ta yIpaBiiHHS Oi3HEC-poIecaMH IMiANPUEMCTBA, a cCaMe:
CKJIaJIaHHS CTPYKTYPHO-JIOTIYHUX CXeM Oi3HeC-NpoIeCiB, OCBOEHHS METOOJIOT1],
TEXHOJIOT1i Ta 3aco0iB ympaBiiHHS Ol3HEcC-TpollecaMy y CTaTUIll Ta JAUHAMII 3
BUKOPHUCTAHHSM Cy4aCHOTO NMPOTrPaMHOIO 3a0€3MeYEeHHS.

MeTtor auctMmuiiHg € (OpMyBaHHS Y CTYACHTIB CUCTEMHU TEOPETUYHHUX 3HAHb,
OPUKJIAJHUX BMIHb Ta HABUYOK I0JAO BUKOPUCTAHHS MNPUHIUIIB, METOAIB U
IHCTPYMEHTIB YIIpaBJiHHA O13HEC-TIpoIiecaMu MiANPUEMCTBA.

OcHOBHMMHM 3aBAAHHSMHM BHUBYCHHS HABUYAIbHOI AUCHHUIUTIHU €: (HOpMYyBaHHS
LHUIICHOTO  YABJIEHHS MNP0  CYTHICTb  MPOLECHOIO  MIAXOAY [0 YHPaBIIHHSI
MIANPUEMCTBOM, HOrO0 OCOOJMMBOCTI, A TaKOXK KaTeropiiHWid amapar; HaOyTTs
MPaKTUYHUX HABUYOK 1IEHTH(IKALII 1 MOJEIIOBAHHS O13HEC-TIPOLIECIB MiANPUEMCTBA;
BUBUECHHS creuudiku  ¢GopMmyBaHHS  1H(GOpPMALIAHOTO  CYOpPOBOAY  IPOEKTIB
BIIPOBAKCHHsI O13HEC-TIPOIECIB HA MIAMPUEMCTBI; 3aCBOEHHSI CHCTEMH 3HAHb IIOJIO
BUMIPIOBaHHS PE3YJIbTATIB BUKOHAHHS O13HEC-TIPOIIECIB, iX aHaji3y Ta OOTpyHTYBaHHS
KJTFOYOBUX KOHIIETIIIi TTOCTIHHOTO BAOCKOHAJICHHSI O13HEC-TIPOIIECIB HA TIPAKTHII.

®OPMYBAHHS TIPOT'PAMHUX KOMIIETEHTHOCTEN

[licast BUBYEHHS HABYAJIBHOI JUCIUILUIIHUA 3700yBadi APYroro (MaricTepchbKoro)
PIBHS BHIIIOT OCBITH 3/100yBalOTh TaKi KOMIIETEHTHOCTI:

3araabHi komnereHTHOCTI (3K):
3K3.31aTHICTh MOTUBYBATH JIFOJICH Ta PyXaTUCS JI0 CIIUILHOT METH.
3K4. 3naTHicTh CHUIKYBATUCS 3 MPEACTaBHUKAMU 1HIIUX MPOQECIHHUX TPy PI3HOTO
PiBHS (3 €KCIIEPTaMHU 3 1HIINX Tady3eil 3HaHb/BUIIB €KOHOMIYHOI JISITHHOCTI).
3K5. 3marHiCTh mpaIoBaTi B KOMaHI].

Crneniaabni komnereHTHOCTI (paxosi) (CK):
CK6.3narnicte  opmymntoBatu  mnpodeciiiHi  3amayi B cdepl E€KOHOMIKM Ta
pO3B’sI3yBaTH 1X, OOWpar4M HaJCKHI HaNpsMH 1 BIAMNOBIAHI METOAW IS iX
pO3B’sA3aHHs, OepydH 10 YBaru HasiBHI pecypcH.
CK7.3gaTHicTh OOIpYHTOBYBATH YIPABIIHCHKI PIIEHHS 1010 €EKTUBHOTO PO3BUTKY
CyO’€KTIB rOCIIO/IapIOBAHHS.

IIporpamui pedyabratn HaBuyanHs (IIPH), siki mependavyaroTh HABHYKH |
34ATHOCTI:
[TPH1. ®opmynioBaty, aHami3yBaTH Ta CHUHTE3YBaTH PIIICHHS HAYKOBO-TIPAKTHUYHUX
pooJieM.
[TPH2. Po3pobmsit, OOIrpyHTOBYBaTH 1 HpuiiMaThd €(EeKTHUBHI pIIIEHHS 3 MHUTAaHb



PO3BUTKY COIIAJIbHO-€KOHOMIYHMX CHCTEM Ta YHPAaBIiHHSA Cy0’€KTaMH €KOHOMIYHOI
TISUTBHOCTI.

[TPH6. OuinroBaTu pe3yibTaTH BIACHOI pOOOTH, TEMOHCTPYBATH JiACPChKI HABHUKH
Ta YMIiHHS yIPABIISITH IIEPCOHATIOM 1 MPAIFOBATH B KOMAaH/Ii.

[IPH12. OOrpyHTOBYBaTH YIPABIIHCHKI PIMICHHS 00 €(PEKTUBHOTO PO3BUTKY
cy0’€KTIB rOCIIOIapIOBaHHS, BPAaXOBYIOUH II1J11, PECYPCH, OOMEKEHHS Ta pPU3UKH.

MMPOT'PAMA HABYAJIBHOI JUCILIUILJITHUA

Tema 1. CyTHiCTH NIPOLECHOTO MiIXOAY 10 YIPABJiHHSA NIANPUEMCTBOM

OCHOBHI BUKTIUKU OISl CYYACHO20 Oi3Hecy I HeOONiKU (DYHKYIOHAIbHO2O YNPAGIIHHSL
[lepemymoBu 1 reHe3uc (opmyBaHHA (YHKIIOHAIBHOTO TIIXOMY JO YIPaBIIHHS.
Oco01BOCTI PYHKIIIOHATBHOTO MAXO0AY. EBOIIOLIS OpraHi3aifHiX CTPYKTYpP YIPaBIIIHHS.
OCHOBHI BUKJIMKH JIJIs Cy4acHOro 613Hecy. Henoniku QyHKIIOHATEHOTO YIIPABIIIHHSL.

Jlanyroocoxk cmeopennsi yinnocmi. TIOHSATTS JaHIIOXKKA CTBOPEHHS I[IHHOCTI.
OcHOBHI ¥ JONOMDKHI BHIM [JIJBHOCTI. Micue MIANPUEMCTBA Y JIAHIIOKKY
CTBOpEHHS MiHHOCTI. JlaHIoxkok mocradanns. Moaens SCOR.

CymHicmb i cknaoosi b6iznec-npoyecy. Buou npoyecis. Tlonsitts 613Hec-mipotiecy. bizHec-
npotiec sk 00’ ekt yrpapiiaHsa. CKi1aoBi Oi3Hecy-Tiporiecy. By nporiecis.

Ipoyecnuii nioxio 0o ynpaeninns nionpuemcmeom. IIOHITTS MPOLIECHOTO MiAXOAY 10
yIpaBIIHHA MANpUEMCTBOM. Ponb cuctemu  Oi3HEC-TIPOIECIB  MIANPUEMCTBA B
3a0e3neueHHl JOCATHEHHs Horo uwied. JIouiibHICT BIPOBAHKEHHS MPOLIECHOTO
yhpaBliHHA Ha mianpueMcTBi. LUt 1 3aBAaHHs ynpaBiiHHS Oi3Hec-mporiecamu. Llukn
yhpaBiIiHHA O13HEC- MPOIIECaMHU.

Tema 2. MoaenoBaHHs 0i3Hec-nIpoueciB MiAMPUEMCTBA

loenmudghixayis 6iznec-npoyecie nionpuemcmea. Inentudikaiiis Oi3HEC-TIPOIIECIB
nignpueMctBa. CriocoOu onucy Oi3Hec- nporieciB. Buau i ckinagosi Moaeneit. Mogeni
«as-is» " «to-be». CTpykTypHHI aHami3 1 TPOEKTyBaHHS OI3HEC-TIPOIIECIB.
Hexommosutiist 0i3Hec- mporieciB. biok-cxema 6i3nec-miponiecy. Kaprta B3aeMo3B’s3KiB.
Mooenrosannsa 6isnec-npoyecis, 6uou i cknadogi mooeneu. IIOHATT Ta CYTHICTh
CASE-Texnomoriii. Ornsa MeTomoJiorii MojemoBanHs Oi3Hec-mporieciB. CiMelcTBO
metonosiorii IDEF. Metonomnoriss ARIS. Hotamist mMonentoBaHHsT O13HeC-NPOIECIB
BPMN. Workflow.
Buxopucmanns pegpepenmmuux mooeneti 6isnec-npoyecie. HalOuIbI po3MOBCIO-
TokeH1 pepepeHTHI Mozeni O13HeC MPOIIeCiB. pKepena iHpopMallii mpo MoAel IPOIIECIB.

Tema 3. Cumy.sinis 6i3Hec-npouecis

lonsmms cumynayii 6isnec-npoyecie. CUMyJISIs O13HEC-TIPOIIECY SIK 1HCTPYMEHT



Woro anamizy Ta ontuMmizamii. IloBeminka mpomecy. CHHTakCHYHa  KOPEKTHICTb.
Cemantuka mnpouecy. CeMaHTHYHa KOPEKTHICTh Tmporecy. CTpyKTypHa CTIMKICTh
nporiecy. Hecriiika moBeiHka.

Buou cumynayii  6isnec-npoyecis. Bunu cumymsi  npoueciB.  [Tokpokora
cumysstist. KinpkicHa cumydsiis. [Ipukian npoBeaeHHs CUMYIISITI.

Opeanizayiss npogedenus cumyasayii  6Oiznec-npoyecie. TeXHOJOTISI TPOBEICHHS
CUMYJIAIT 3a gornomororo Metoonorii BPMN. BucHoBkH Ta mpomno3ullii, ki MOXYTb
OyTH 3pobieHi 3a pe3ynbraTaMu cumysanii. OnTuMizanis HassBHOTO Oi13HEC-TPOIIECY
3a pe3ysibTaTaMu IIPOBEICHOI CUMYJISIIII.

Tema 4. BnpoBa:xeHHst 0i3Hec-npouecis

IInanysanus 1 opeanizayis 3ax00i6 i3 GNPOBAONCEHH — NPOYECHO2O
ynpaeninna. 1linxonu 10 BOPOBAKEHHS MPOLIECHOT'O YIPABIIHHS Ha MiANPUEMCTBI.
OpranizamiiHa CTpyKTypa YIpaBiIiHHS MIJIPUEMCTBOM 3a MPOIECHOTO IMIAXOY.
[InanyBaHHs ¥ oprasizailisi 3axo/iB i3 BIPOBaJKEHHs O13Hec-mponecy. Komanna 3
YIPOBAKEHHS MTPOIIECHOTO YITPaBIiHHS.

Pecnamenmayisn 6isnec-npoyecie nionpuecmcmea. 3aBIaHHs peryiaMeHTarlli Oi3Hec-

npotieciB. CTpyKkTypa persiaMmeHTy 6i3Hec-tiporiecy. [11abnon perinamenTy Gi3HeC-TIpoIiecy.

besnepepenuii  menedscmenm npoyecie. 3MICT 1 3aBAaHHA Oe3MEepepBHOIO
MEHEKMEHTY TpoitieciB. ETanu 6e3nepepBHOr0 MEHEKMEHTY MPOIIECIB.

Tema 5. BumiproBanHs i aHaJ1i3 Oi3Hec-TIpoueciB MiANPUEMCTBA

Oyinka cmpameeiunoi 3navywocmi 6izHec-npoyecie. KputudHi ¢dakTopy ycCmixy.
Or1iHKa CTpaTeriyHoi 3HAYYIIOCTI G13HEC- MPOIIECIB 1 MPIOPUTETHOCTI X BJOCKOHATIOBAHHSI.
[poreaypa BumiproBanHs O13Hec-miporieciB. Kimrouosi nmokasuvku misutbHOCTI (KPI).

Cymuicms i apximekmypa 30a1anHco8anoi cucmemu nokaszuuxie. Tpamuiiiina
CHUCTEMa YIPaBJIIHCHKOTO KOHTPOIIO. Pojb HeMarepialibHUX aKTHUBIB y 3a0€3IeUeHH1
ycrnimHocTi nignpueMcTBa. CyTHICTh 30ajlaHcoBaHOi cucteMu mnokaszHukiB (3CII).
ANbTepHATHBHI MAXOAWM A0 30aJaHCOBAHOI OIIHKKM W yOpaBIiHHS diSUTHHICTIO
nignpuemctBa. Apxitekrypa 3CII. Eramu BripoBamxkennst 3CIL. TlepeBaru 1 Hemomiku,
ocHOBHI pe3ynbsTatu BrpoBamkeHas 3CII. Kputepii ycmimuocTi BripoBamxeHHs 3CI1T
Ha T1IPUEMCTBI.

Knrouoei noxasnuxu oisnenocmi (KPI) oOns  eumiprosanus 6izHec-npoyecis.
Kpurepii i nokazHuku egexkTuBHOCTI O13Hec-TiponeciB. JIorika BcranoBneHHst KPI ais
BUMIPIOBaHHs O13HEC-TIPOIIECIB.

Ilpoyeoypa amnanizy 0Oizunec-npoyecis. lIlpouenypa  BumiptoBaHHs  Oi3Hec-
mporieciB. AHami3 Oi3Hec-mporieciB. [HCTpyMeHTH aHamizy O13HeC-TIPOIIECiB.

Tema 6. Y 1o0ckoHaieHHs Oi3Hec-mpouLeciB MiANPHEMCTBA.



Tlocmitine 60ockonanenns OisHec-npoyecie. OCHOBHI TIIXOAW JO BIOCKOHATICHHS
613Hec-tiporieciB mianpuemctBa. [loctiiine BaockoHaneHHs. [Ipunanmmu sikocti Jleminra.
Hukn [lyxapra — Jeminra. KitouoBi KOHIENIT MOCTIMHOTO BIOCKOHAJICHHS Ol3HEC-
nporieciB. KoHmemniist kaii3es, ii mepeBaru Ta HeAodIKA. MeTOANKa «ITICTh CUTMY.

«lIpopusne» e60ockonanenns 6Oiznec-npoyecig. CyTHICTb 1 BIIMIHHI PHUCH
«TPOPUBHOTO»  BIOCKOHAJECHHA Oi3Hec- TpOIECiB. XapaKTepUCTUKa METO/IB
«MPOPUBHOTO» BIOCKOHANIEHHS O13HEC- MPOLIECIB.

Konyenyis peinsicunipuney 6isnec-npoyecie. [IoHATTS peiHXUHIPHHATY O13HEC-TIPOIIECIB
(PBIT). Oznaku PBII. OcHoBHI 1 i MeToan Oi3Hec-peiHkuHipuHTy. ba3oBi npuHIMIH
PBII. 3amaui PBII na nianpuemctsi. [TocinoBHICTh npoiieypu peimkuHipyuHTy. [Tinxomu
no nposeaenns PBII. Turosi pe3ynbTaty, nepesaru i Henosiku PBIL.

\
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NoakowdE

OPT'AHIBAIISA HABYAHHA

BuBuenns nucnuriinu «bi3zHec-miporiecu» BiIOyBaeThCcsl Y GOpMi HaBUATBHUX
ayJIUTOPHUX 3aHATh, MiJ Yac SIKUX CTYACHTH OTPUMYIOTh HEOOXIiJIHI 3HaHHS (JIEKIIIi,
OpPaKTUYHI  3aHATTS, KOHCYJbTAIlll) Ta BUKOHAHHSA CaMOCTIMHOI poboTH B
03aayIUTOPHU Yac.

[lepenbaueno 3a HEOOXITHOCTI MPOBEIEHHS JIEKIIN 1 MPAKTUYHUX 3aHATh 3
BUKOPHMCTAHHSM JHMCTAHI[IHHUX METOIIB HaBuaHHs Ha ruardopmax: Moodle, Microsoft
Teams, Zoom, Google Hangout Meet, Skype.

CamocriiiHa poboTa nepeadayae BUKOHAHHS 3aBJaHb MPAKTUYHOTO XapakTepy,
nependavyeHuX TMPOTPaMOI0 KypCy Ta CaMOCTIMHE BHWBYCHHS OKPEMHUX ITHTaHb.
CryaeHTH TpaliolTh 3 APYKOBAaHUM 1H(OPMATUBHUM MaTepiajioM Ta BUKOHYIOTh
3aIpPOIIOHOBAHI 3aBIaHHS.

BianpaitoBanHs MPOIMyIIIEHUX 3aHATH 3100yBa4yaMH BHIIOT OCBITH MPOBOIUTHCS
3riiHo rpadiky KOHCyJbTallk Bukiagada. llepeckiamaHHs TPOMIKHUX MOMIYJIIB
B11I0yBa€THCS 32 HASIBHOCTI MOBAXKHUX MPUYUH (Hampukiai, JikapHsuuit). [Ipouemypa
BIJIMIPAIIOBAHHS TMPOMYIIEHUX 3aHATh PeryntoeTbest «llomoxkeHHsM Tpo TOPAIOK
BIJITPAIFOBAHHS CTyJAEHTaMH JIBEBIBCBKOTO HAI[lOHAJILHOTO YHIBEPCHUTETY
MPUPOJOKOPUCTYBAHHS TPOMYIIEHUX JICKI[IWHUX, MPAKTHYHUX, JIAOOPATOPHHUX Ta
ceMiHapchbkux 3aHAThy»: http://surl.li/addjtt.

Opranizaliis HaB4aJIBHOTO MPOIIECY Tepeadadae JOTPUMaHHS BUMOT aKaJIeMIYHOL
no0podecHoCT 1 perymoerbesi «llookeHHsIM TIPO  akaJeMiuHy JOOpOYECHICTh Y
JIbBIBCHKOMY HaI[IOHATBHOMY YHIBEpCUTETI IPUPOJAOKOPUCTYBAHHS»
http://surl.li/zuncwv. TlopyiieHHAMH aKaaeMidHOI JTOOPOYECHOCTI IiJ Yac BUBUCHHS
JTUCITUIUTIHA BBKAIOTHCS: aKaJeMIUuHUM TutariaT, (ambcudikarlisi, CriucyBaHHs, oOMaH,
HEoO eKTUBHE OIIHIOBaHHS. BUsiBlIeHHSs OyIb-IKMX O3HAK aKaJeMiqHOI HeJOOPOUYECHOCTI
B MMMCHMOBIN poOOTI CTYJICHTIB € MIICTABOO 71 ii He3apaxyBaHHs BUKJIaJaueM.

METO/IU KOHTPOJIIO TA OIHIOBAHHA

Jlns mepeBipku piBHS 3aCBOEHHS CTYJICHTOM Matepiainy 3 Aucuuiuiiag «bizHec -
nporecu» Ta cOPMOBAHOCTI B HHOTO KOMIIETEHTHOCTEH 3aCTOCOBYETHCS KOMILIEKC
METO/IiB KOHTPOJTIO:

1. Ycue onutyBanHs (GpoHTaNbHE, IHAUBIAYaIbHE).
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2. [IlepeBipka BHUKOHaHMX B ayauTOpii Ta 1032 ayJUTOPIEI0  POOIT
(TATOTOBICHHX BiMMOBIEH, BUKOHAHHS MPAKTHYHOT POOOTH).

KonTponb 3milCHIOETBCS 3 JOTPUMAHHSAM MPHUHIMINB:  1HIWBITyalTbHUN
XapakTep TEpPeBIpKM Ta OILIHIOBaHHSA 3HaHb, CHUCTEMATHYHICTh, OO’ €KTHUBHICT,
YMOTHUBOBAHICTh OIIIHOK, BAMOTJIUBICTb, €JHICTH BUMOT.

[TimcyMKoBui (CeMECTpOBHI) KOHTPOJb 3 HaBYaldbHOI aucuuIuiiau «bi3Hec-
IPOIICCH» TPOBOJUTHCS y (OpMi 3alIKy MIJIIXOM HAKOMUYEHHS OajiB 3a MOTOYHUM
KOHTpPOJIEM B 00Cs31 HaBUAIBHOTO MaTepialdy, BH3HAYCHOMY poOOUYOI0 MPOTrpPamMoro
JTUCUUIUTIHK. Pe3ynbTaTH HaBYadbHOI MISUIBHOCTI OIHIOOThCS 3a 100-6anbpHOIO
IITKAJIO0 3 TIEPEBEJCHHSIM y CHCTEMY OIIHOK 32 HaIllOHAJILHOTO IIKAJIOFO.

Po3noain 0aniB, AKi OTPUMYIOTH CTYI€HTH

[ToTounwuit KOHTPOJIb Ta camocTiitHa podoTa (100 GamiB)

Mopyns 1 Mopyns 2
T1 T2 T3 T4 T5 T6
6 12 7 6 12 7

T1, T2 ... T6 — TeMu 3MiCTOBUX MOJYITIB.

Jlo cmiaadycy TakoXK TOTYIOTh MaTepiaju HaBYAJIbHO-MeTOAUYHOI0

KOMILTIEKCY:

1) HaBuanbHui KOHTEHT (KOHCIIEKTH JICKI[iM 3a BCiMa TeMaMH, iHIII HaBYaJIbHI Ta
1H(MOpMaIliiiHI MaTepiaim)

2) Temaruka Ta 3MiCT MPAKTUYHUX POOIT

3) EnexrtpoHHe HaBUaHHS Yy BIpTyaJdbHOMY HaBuasbHOMY cepenoBumii JIHYII
(https://moodle.lnup.edu.ua).



https://moodle.lnup.edu.ua/

